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CAMARA MUNICIPAL DE SEROPEDICA
SETOR DE PROTOCOLO

PROCESSO N° b9 6/ 2026

oara: 49 /.0J /2026

PROJETODELEIN® 997 12026
EMENTA:

Institui o Programa Municipal “Ponto Seguro”, destinado a identificacao,
organizacao e disponibilizagio de informagdes nos pontos de parada do
transporte coletivo no Municipio de Seropédica, e da outras providéncias.

Autora: Vereadora Rose Alves

CAMARA MUNICIPAL DE SEROPEDICA
RESOLVE:

Art. 1° - Fica instituido, no Municipio de Seropédica, o Programa Municipal
“Ponto Seguro”, destinado a promover a identificagdo dos pontos de parada do
transporte coletivo e ampliar o acesso dos usuarios a informacgdes que
contribuam para uma utilizagdo mais segura e eficiente do servicgo.

Art. 2° - Sa0 objetivos do Programa:

I - facilitar a identificagdo dos pontos de parada do transporte coletivo;

Il — proporcionar aos usuarios informagées basicas sobre o servico de transporte
disponivel em cada ponto;

lll - facilitar a localizagao dos pontos por moradores e visitantes;

IV — contribuir para a melhoria da organizagao e da comunicagéo relacionada ao
transporte coletivo;

V — promover maior autonomia aos usuarios na utilizacao do transporte publico;
VI - facilitar o acesso de pessoas com deficiéncia, idosos, estudantes e demais
usuarios as informagoes sobre o transporte coletivo:

VIl — estimular a utilizacgdo de recursos tecnologicos para disponibilizacado de
informagdes;

VIII — contribuir para a identificagdo de pontos que necessitem de manutencgéo,
sinalizagdo ou melhorias.

Art. 3° - Os pontos de parada poderdo receber identificagao padronizada,
contendo, sempre que possivel:

I — denominagéo ou identificagéo do ponto;

Il - nome da rua, avenida, estrada ou localidade;
lll - bairro ou regiao;
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IV - identificag&o das linhas que utilizam o ponto;

V - principais destinos atendidos;

VI — informagées sobre itinerarios, quando disponiveis;

VIl - QR Code ou tecnologia equivalente para acesso a informagdes atualizadas;
VIl - indicag&o dos canais oficiais para reclamacdes, sugestdes e solicitacées
relacionadas ao servigo.

Art. 4° - A identificacdo dos pontos podera observar critérios de prioridade,
considerando:

I — quantidade estimada de usuarios;

Il — proximidade de escolas:

lIl — proximidade de unidades de satde:

IV — proximidade de equipamentos publicos:

V — areas de grande circulagéo de pessoas:

VI — locais com maior dificuldade de identificagao;

VII - pontos utilizados por pessoas idosas ou pessoas com deficiéncia;

VIl - regides onde a auséncia de identificacdo dificulte a localizagado do
transporte coletivo.

Art. 5° - As informagdes disponibilizadas nos pontos de parada deverao ser
apresentadas, sempre que possivel, de forma clara, objetiva e acessivel.

Paragrafo tnico. Poderao ser adotados recursos de acessibilidade para facilitar
0 acesso as informagées por pessoas com deficiéncia, observadas as condigdes
técnicas e a legislagéo aplicavel.

Art. 6° - O Municipio podera disponibilizar, em seus canais oficiais, informacgdes
complementares relacionadas aos pontos identificados, incluindo:

| - localizagao;

Il - linhas que atendem ao local;

lll - itinerarios;

IV — pontos de referéncia;

V — eventuais alterages temporarias de circulagéo;

VI —informagdes de interesse dos usuarios.

Art. 7° - O Programa podera utilizar ferramentas tecnolégicas de geolocalizagao,
mapas digitais, QR Codes e outras solugbes disponiveis para facilitar o acesso
as informagGes sobre o transporte coletivo.

Art. 8° - Os usuéarios poderdo comunicar ao Municipio problemas relacionados a
identificagéo e as condicées dos pontos de parada, incluindo:

I — auséncia ou deterioragéo de placas:
Il - informagdes desatualizadas:

Il - dificuldade de localizagao;




Camara Municipal de Seropédica
Gabinete Vereadora Rose Alves

IV — necessidade de manutengao da sinalizago;
V — obstaculos que dificultem o acesso ao ponto:
VI — demais situagdes que prejudiquem a utilizagdo adequada do local.

Art. 9° - O Programa podera incentivar acoes de conscientizagdo sobre a
utilizagéo adequada dos pontos de parada, incluindo orientagées sobre:

| - respeito as areas destinadas ao embarque e desembarque;

Il — preservagéo da sinalizacéo e dos equipamentos existentes:

Il — respeito as pessoas idosas e pessoas com deficiéncia;

IV — prioridade e acessibilidade no transporte coletivo;

V — utilizag&o segura do espaco destinado aos passageiros.

Art. 10 - As agdes previstas nesta Lei poderdo ser desenvolvidas mediante
cooperagao com:

| — 6rgéos municipais;

Il - 6rgaos estaduais;

Il — empresas e concessionarias responsaveis pelo transporte coletivo;

IV — instituicbes de ensino;

V — associa¢des de moradores;

VI - organizagées da sociedade civil:

VIl — empresas de tecnologia;

VIl — demais entidades interessadas, observada a legislagéo vigente.

Art. 11 - A implementagdo do Programa néo implica alteracdo das concessées,
permissdes, contratos, itinerarios ou demais condi¢cGes de prestagdo do servico
de transporte coletivo, permanecendo preservadas as competéncias dos 6rgaos
responsaveis pela sua regulamentacao e fiscalizagao.

Art. 12 - A implementagdo das acgdes previstas nesta Lei observara a
disponibilidade orgamentaria e financeira do Municipio e podera utilizar
estruturas e canais de comunicacgao ja existentes.

Art. 13 - O Poder Executivo podera regulamentar esta Lei no que couber.

Art. 14 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Plenario Vereador Ezio Cabral, 18 de agosto de 2026.
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JUSTIFICATIVA

O transporte coletivo exerce papel fundamental na vida cotidiana da populagao,
especialmente para trabalhadores, estudantes, idosos, pessoas com deficiéncia
e cidadaos que dependem do transporte publico para acessar servigos de satde,
educacéo, trabalho e demais atividades.

Entretanto, para que o transporte coletivo seja efetivamente acessivel, ndo basta
a existéncia das linhas e veiculos. O usuario também precisa conseguir
identificar corretamente onde deve embarcar, quais linhas passam pelo local e
qual destino podera alcancar.

Em diversos pontos, a auséncia de identificacdo adequada pode gerar
dificuldades principalmente para moradores novos, visitantes, idosos, pessoas
com deficiéncia e cidadaos que nao utilizam determinada linha com frequéncia.
O Programa Municipal “Ponto Seguro” busca estabelecer uma politica de
identificacdo e informagdo dos pontos de parada do transporte coletivo,
utilizando solugdes simples e modernas que podem melhorar significativamente
a experiéncia do usuario.

A proposta prevé a possibilidade de identificagdo dos pontos com informacgoes
basicas sobre linhas, destinos, localizagdo e canais oficiais de atendimento.
Também permite a utilizagdo de QR Codes e ferramentas digitais, possibilitando
que informagées mais completas sejam acessadas pelo celular.

Outro aspecto importante é a possibilidade de a populagdo comunicar problemas
relacionados aos pontos de parada, contribuindo para que o Poder Publico tenha
maior conhecimento sobre locais que apresentam dificuldades de identificacao,
sinalizagéo ou acessibilidade.

A iniciativa também possui carater educativo, estimulando o respeito aos
espacos destinados ao embarque e desembarque e a atencdo as necessidades
de idosos e pessoas com deficiéncia.

Importante destacar que a proposta néo interfere nas concessdes ou contratos
existentes nem determina alteracées nos itinerarios do transporte coletivo. O
objetivo & estabelecer uma politica municipal voltada & informacao, identificacéo
e melhoria da comunicagdo com os usudrios.

Em uma cidade com diferentes bairros, localidades e regides de expansao,
facilitar a identificag&o dos pontos de transporte significa facilitar o deslocamento
da prépria populagéo.

A iniciativa pode ainda contribuir para a modernizagdo dos servigos publicos,
utilizando ferramentas digitais simples e de baixo custo potencial, além de
aproximar o cidadao da administragao municipal.

Diante da relevancia da matéria e de seus beneficios para a mobilidade,
acessibilidade e qualidade de vida da populagéo, submeto o presente Projeto de
Lei a apreciagdo dos nobres pares, contando com Seu apoio para apro ‘g{ao,




